www.datastampa.it

e Uk

Dir. Resp.: Guido Gentili

Tiratura: 141860 - Diffusione: 187721 - Lettori: 803000: da enti certificatori o autocertificati

18-DIC-2017

dapag. 3
fogliol/5

Il borsino delle assunzioni premia accanto ai profili tradizionali le figure «high skill»

I nuovi lavori del 2018
da tecnologie e servizi

Ict, big data e industria 4.0 - Con gli sgravi 424 mila posti

mm Intelligenza artificiale e nuovi media. In-
dustria 4.0 e protezione dei dati. Lasfida per i
giovani nell’anno alle porte si gioca sul terre-
nodellarivoluzione digitale. Nel borsino del-
le assunzioni segnalate dalle imprese, accan-
to alla richiesta di profili tradizionali, in gran
parte nel settore dei servizi, prende quotala
domanda di figure specializzate sul versante
Ict,ancheserestanoledifficoltaatrovarepro-
fili concompetenze adeguate, soprattuttotra
informatici e ingegneri. Dagli sgravi contri-
butivi previsti dalla manovra sono attesi
424milapostidilavorostabili per gliunder 3s.
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Francesca Barbieri

w1 piti richiesti? Tmpiegati, com-
messi, chef e camerieri. Gli emer-
genti?Espertidiblockchainedipri-
vacy, specialistidiintelligenza arti-
ficiale e di media digitali. Gli intro-
vabili? Tecnici informatici, fisici,
chimicieingegneri.

E questalafotografia del merca-
to del lavoro ai blocchi di partenza
nel 2018: tragli intermediari (agen-
zieprivateesitispecializzatinelre-
cruiting online) ¢’é attesa sulle op-
portuniti che potrebbero aprirsi
nel variegato mondo dell'informa-
tion technology, grazie anche al
piano Industria4.0, e conunaspin-
ta significativa dal bonus previsto
daldisegnodilegge diBilancio (ora
allesame della Camera) ricono-
sciutoachiassumegiovaniatempo
indeterminato.
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La svolta hi-tech cambia il mercato del lavoro

Domanda sostenuta grazie a sgravi contributivi e Industria 4.0 ma resta il nodo delle competenze
Le stime delle agenzie
Pronti gia 12mila contratti dalla meccanica
allautomotive, dall’'e-commerce al lusso

I settori tradizionali

Ristorazione, sanita e retail fanno crescere
larichiesta di cuochi, infermieri e commessi

Piiildi 400milaposti stabili
Soloperl’annoprossimol'incentivo
- che si traduce nel dimezzamento
dei contributi previdenziali del da-
toredilavoro,peruntriennio,econil
tettoannuodizmilaeuro-riguarde-
rile assunzioni in pianta stabile di
under 35, mentre dal 2019 il limite
scenderi a30 anni. Un’agevolazio-
nechesecondoilgovernopotrebbe
creare 423.800 postistabilinel 2018.
In generale, in base alle previ-
sioni del sistema informativo
Excelsior di Unioncamere -
Anpal, le imprese hanno pro-
grammato unmilione di contratti
(daltempoindeterminatoallefor-
mule atipiche) tradicembre e feb-
braio, con una prevalenza di new
entryneiservizi (70%) rispettoal-
P'industria (30 per cento).
Invalore assoluto le professioni

pit richieste restano quelle tradi-
zionali: dai cuochi ai commessi di
negozio, passando per impiegati,
infermieri e tecnici di laboratorio.
Manei prossimitre anniacrescere
dipitsariladomandadifigurepro-
fessionali high skill (+299 rispetto
al+21%diquellelowskill edel 1169
deiprofiliintermedi). «Altaspecia-
lizzazionee competenzetecniche-
spiegano dall’agenzia Manpower -

sonole analitiniti anbrezzatedalle
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aziendg, con alcune professioni ~ chediventerdoperativaintuttiiPa-  tici, ingegnerialdisotto dei 30 anni
che si accingono aguidareitrend ~ esiUedal2smaggiozoi8,allinterno  mainmolti casinontrovano figure
occupazionali, come software de- ~ diaziende private e Pa,congomila  conlecompetenzeadeguate (sive-
velopereingegneridellalogistica». ~ Opportunita di lavoro inItalia per  dalinfograficaalato).
Se consideriamo poi solo gli an- P}'ijlh. che abbmano competenze «Sono ancora troppi i ragazzi
nuncipubblicationline,dalportale ~ giuridiche e informatiche. Oppor-  jtaliani - ricorda 'Ocse nel report
Monster.t (che veicola1smilain-  tunita anche per project manager  Getting skills right pubblicato ve-
serzioni ogni mese) si prevede nel Indus!naz?..o,alquale saraaffidatoil  nerdi scorso - che si formano su
2018 una crescita annua del 15%, corpp{todlmtt‘.odurrenuovetecno-. tecnologie ormai obsolete e per
conbig data, sicurezza e Itaregi- ~ logie innovative concentrandosi  questo nonsono candidati appeti-
strareun+20%.Edalleagenzieper ~ SUl processi di manufacturing e bilisulmercatodellavoroy.
il lavoro arriva la segnalazione di supply chain. Unafigura «che deve I giovani, insomma, restano in
oltre1zmilaposizioni(inprevalen- ~ 2Vere esperienza - dicono dal-  unasituazione critica. Tl tassodi di-
zaatempodeterminato) dacopri-  'agenziaPageGroup-,sualgoritmi ~ Soccupazione per i 15-34enni ¢ al
reneiprimimesidellanno,conuna  predittivi e analisi dei bigdata». A~ 21.4%,ancoratraipitialtinell Euro-
crescitadioffertedilavoroperIct,  perdere quotasaranno invecead- ~ Zona,seppurincalorispettoal pic-
e-commerce, agroalimentare, lus-  dettiallericerchedimercato,agen-  codel 2014 (24,9%). «La scarsaoc-
so, metalmeccanica, automazione  tidiviaggio,etuttiqueiprofiligene-  cupazionegiovanile-haevidenzia-
industriale ecomponentistica. rici senza una qualifica definita,a  todirecenteil Centrostudidi Con-
riprovadel fatto cheéancoramar-  findustria - riduce nel lungo
Chisaleechiscende cato il “mismatch” tradomandae  periodola forzalavoro. Gli sgravi
Nel borsino dei profili in crescita  offertadilavoro,soprattuttoquan-  della legge di bilancio vanno nella
spiccaildataprotectionofficer,ilre-  dole richieste riguardanoigiova-  giusta direzione, ma & urgente an-
sponsabile dellaprotezionedeida-  ni(stando ai dati di Excelsior). Le  che rafforzare le politiche per far
ti, una figuranuovaprevistadalre-  aziende, ad esempio, cercanospe-  entrare piligiovani sul mercato».
golamento europeo sulla privacy ~ cialistiin fisica e chimica. informa- CIPRODUZIONE RISERVATA
Ad alto gradimento
Le figure professionali piil richieste, quelle emergenti e quelle che le imprese fanno pili fatica a trovare
I PROFILI L % @ a—c
PIU RICHIESTI 2T 5 - s = -
Impiegati Cuochi Addetti Infermieri Tecnici Autisti
e camerieri alle vendite di laboratorio
— : | i = —
= ok B = & A3 | TE]
1PROFILI .—.g dll) ,@\ 2= ]
EMERGENTI T e : i P =4
Data labeling Programmatic : Project manager : Responsabile Designer Esperto
specialist manager :  industria 4.0 : protezione dati di stampe 3d di blockchain
0 = : = = = - O
1 PROFILI A r °‘J W
“INTROVABILI" = 59
TRA I GIOVANI Specialisti in Tecnici : Operai : Ingegneri Operai Assistenti
chimica e fisica informatici | metalmeccanici : edili sociali

| Fonte: elabarazioni Sole 24 Ore su dati Unioncamere e agenzie per il lavoro
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Il barometro dei profili professionali

1 PIU RICHIESTI

Cuochi e camerieri. Commessi

i) e ' ADDETTIALLE VENDITE CHEFEADDETTIRISTORAZIONE : IMPIEGATI
eimpiegati. Infermieri e tecnici
dilaboratorioe dellasalute.
Sonoqueste le “professioni”
pil gettonate negli annuncidi @ I%
lavoro pubblicati dalle aziende
o 38.800 | =< 46650 2 67400
assunzionenel2018in E ' E
unitd).Secondoil sistema
informativoExcelsiordi ~  yyrERMIERT TECNICI DI LABORATORIO AUTISTI
UnioCamere ei prossimiannie
attesaunacrescita del 29%del
fabbisogno difigure
professionali high skill del
21%per quelle low skille del —
16% per lefigure dilivello 29 BDD 28 800 H ]4 BUU
intermedio ' E L]
GLI EMERGENTI
Sono lasicurezzadeidati,  pATA LABELING SPECIALIST PROGRAMMATIC MANAGER PROJECT MANAGERINDUSTRIA 4.0
la tutela della privacy
aziendale e l'intelligenza
artificiale i principali Raccoglie dati Espertodelle | Migliorala connet-
ambiti che creano grezzi, liripulisce /JW\, dinamichetra \ 7 tivitadelle mac-
opportunita di lavoro per €0 rganizza per ,.|.|.|.|.|.I].|.I.|.|.. domandaeofferta ;| = = chine perintro-
nuove figure professionali. renderliaccessibi- pubblicitaria sui 7 s  durretecnologie
Le indicazioni peril 2018 lialle macchine o I media digitali innovative
emergono dalle agenzie
per il lavoro Articolo1, Gi DATA PROTECTION OFFICER DESIGNER DI STAMPE 3D ESPERTO DI BLOCKCHAIN
Group, Manpower,
Openjobmetis, Orienta,
Michael Page, Page Espertodiprivacy : [=- p— -=] Artigiano3.0con Informaticoche
Personnel, ; t & _? concompetenze II:I' competenzedidi creaapplicazioni
Umana e dalsito di o- =0 It.Figuraobbliga- | | disegno meccani- con le tecnologie
recruiting online F % toria con il nuovo S co e disoftwaredi usate per svilup-
Monster.it. regolamentole | L—=—=__1 progettazione3D pareil Bitcoin
GLI INTROVABILI
Traigiovanifinoa29anniresta SPECIALISTAIN FISICAECHIMICA : TECNICO INFORMATICO OPERAIO METALMECCANICO

forteilmismatch tradomanda
eoffertadilavoro(alatola
percentualediposizioni
introvabili sul totale). Il record
siregistratraleaziendeche
cercanospecialistiinscienze
informatiche, fisichee
chimiche: su1.540 posizioni
aperteadicembre, il 65%&
difficile da rintracciaresul
mercato. Introvabiliinun caso
sudue, sempretraigiovani, gli
operai metalmeccanciei
tecniciin campoinformatico,
ingegneristicoedella

produzione
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Le previsioni sulle assunzioni

LE ENTRATE
Lavoratori previsti in entrata nel periodo
dicembre 2017-febbraio 2018

1.018.080

LE PREVISIONI SUGLI ANNUNCI ONLINE

Nuovi annunci pubblicati 2018 RS IS4}

Settore big data, sicurezza, IT +2 O%

I SETTORI

Lavoratori previsti in entrata

dalle imprese per settore di attivita

nel periodo dicembre 2017-febbraio 2018

Industria
307.630

30%

LA RIPARTIZIONE TERRITORIALE
Lavoratori previsti in entrata

dalle imprese per area geografica nel

periodo dicembre 2017-febbraio 2018

Nord-Est
248.770

25%

Nord-Ovest
325.960

Settore consulenza

5%

Centro

oy R 710.450 205.820
Settore vendite +10% ()" 2()00
I CONTRATTI
Lavoratori dipendenti previsti in entrata dalle imprese per settore e tipo di contratto a dicembre 2017
Manifatturieroe |  Costruzioni : Commercio : Turismo Servizi : Servizi : TOTALE
public utilities : : alleimprese :  alle persone : SETTORI
Tempo 0 0 0, - o/ o/ 0/
A 51,69% | 63,9% 63,9%  72,6% . 56,3% : 71,7% L 63%
Apprendistato 12,2% 8,0% 10,3% 6,1 5,6% 3,5 7,5%
j—
- = =
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Il senior. Piero Ferretti, project manager 4.0 alla Metal Work

«Formazione
sul campo
¢ Innovazione

senza sosta»

Piero Ferretti. Project manager
Industria 4.0

dal 1980 monitoraggio media

hi I'ha detto che le nuove

tecnologie sono solo per

giovani? I'innovazione di-
gitale hadata slancio alla carriera
di Piero Ferretti, 58 anni, una lau-
rea in ingegneria meccanica nel
lontano 1985, che nel 2004 ha ini-
ziato un percorso formativo nel
mondo 4.0 nell’azienda dove la-
vora da oltre 25 anni, la Metal
WorkdiBrescia, leader nellapro-
duzione di componenti pneuma-
tici ed elettrici per 'automazione
industriale.

«Sono stato incaricato di svi-
luppareil primoprodottoinambi-
to big data dell’azienda - ricorda
Ferretti -, anche se allora non si
chiamava cosi. Un progetto alta-
mente innovativo, che necessita-
vadiun’ampiabasedidatiperotti-
mizzare il prodotto e i processi
produttivi. La mia formazione in

ottica4.0 é stata quindi principal-
mente sul campoy.

Oggi Ferretti ¢ capo dell’ ufficio
industrializzazione,unteamdizo
persone, tutti ingegneri di forma-
zione meccanica/industriale, ge-
stionale, dell'automazione, inam-
bito informatico e per la gestione
dell’energia. «In pratica il mio
mandatoéquellodianalizzareedi
semplificare i processi produttivi
e individuare al tempo stesso le
opportunita di miglioramento le-
gate all'adozione delle tecnologie
abilitanti di Industria 4.0. Oggile
tecnologie ci sfidano aun’innova-
zione continua. In questo senso il
confrontoconicolleghi pitigiova-
ni con una formazione fresca di
studi, ma anche e soprattutto il la-
voro in team, ¢ un grande volano
dicrescitaperl'azienda».

O RIPRODUZIONE RISERVATA
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La junior. Valeria Zaccone, social media editor di Articolol

«Pronti

a cambiare
strada

ogni giorno»

Valeria Zaccone. Social media
editor

opotantirifiuti, fati-
((D cheedifficolta, oggi
posso dire di avere
trovato la mia strada». Valeria
Zaccone, 30enne di Catanzaro
¢ sbarcata a Roma a 19 anni per
studiare lettere e filosofia alla
Sapienza, con I'obiettivo di di-
ventare giornalista di cinema.
Finita la specializzazione in
editoria ¢ giornalismo, pero, le
cose sono andate diversamen-
te. «Dopo molti colloqui - rac-
confa - sono stata selezionata
da Eataly e assuntaa tempo in-
determinato come addetta alle
attivita  enogastronomiche.
Anche se non era il lavoro dei
miei sogni per me era impor-
tante mettermi in gioco». Du-
rante guesto periodo Valeria
ha continuato a studiare, fre-
quentando un master in

marketing management.

«Concluso il master sono
entrata nell'ufficio marketing
di Eataly - spiega - ma volevo
diventare social mediaeditor.
Sonostataselezionataperuno
stage presso Sheraton, con il
ruolo di digital field marke-
ting». Dopo la fine del tiroci-
nio c¢’é stato 'incontro con
I'agenzia per il lavoro
Articolol, doveoraéassuntaa
tempo indeterminato come
social media editor.

«L’ambiente, collaborativo
e preparato, mi stimola a lare
sempre meglio e anche gli er-
rori diventano motivo di cre-
scita-conclude Valeria-:sono
contenta di aver continuato a
cercare, I'importante € non ar-
rendersi maix».

D RIPRODLZIONE RISERVATA



